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ESPANHOL NOS NEGOCIOS
People Value

DURACAO:
14 Horas

DIRIGIDO A:
Presidentes/ Administradores, Diretores Gerais, Diretores de Marketing, Responsaveis e
Técnicos de Comunicacdo e Responsaveis de Area

OBIJETIVO GERAL:
e Desenvolver as Competéncias necessarias para Comunicar a nivel profissional na Lingua
Espanhola

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

e Aprender Técnicas de Comunicacdo para falar ao Telefone, realizar Apresentacoes e dirigir
Reunides, em Contexto Empresarial

e Redigir mensagens escritas com Impacto e Eficacia, a presentando as Ideias de forma clara,
concisa e segura, tendo em conta o Estilo de Comunicac¢do Espanhola

e Realizar Estudos comparativos entre Lingua Espanhola e Portuguesa, para identificar
diferencgas entre as Palavras Latinas e Falsos Amigos, evitando os Erros mais Comuns

e Identificar os Erros Gramaticais mais frequentes e a forma de os evitar

PROGRAMA

1. NogOes Gramaticais Elementares

. Alfabeto, NUmeros, Artigos, Pronomes
. Presente, Passado e Futuro

. Haber, Tener, Ser, Estar

. Corregdo ortografica e acentuacao

2. Comunicagdo Empresarial/ Institucional
. Comunicac¢do corrente; carta/ relatorios; telefonemas; faxes; e-mails
. Comunica¢ao Comercial

3. Redacgdo de Textos: Formas de Tratamento, Técnicas e Metodologia
. Formatos de inicio de textos e cartas
. Tratamento de cortesia e cumprimentos
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4. Condugdo de Reunides

. Iniciar uma reuniao

. Realizar e dirigir reunides eficazes

. Presidir a uma reunido

. Dar e pedir opinido. Indicar e solicitar informagdo/ explicacdo/ esclarecimento
. Interromper e gerir interrupgdes

. Ganhar tempo para a tomada de decisdes

. Encerrar reunides

5. Apresentagdes em Espanhol

6. Debate sobre a Interculturalidade entre Espanha e Portugal, nos Negocios e no Trabalho
. Diferencas e Convergéncias

VALOR: 405€
Ao valor apresentado acresce a taxa de IVA legal em vigor
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