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LIDERANGCA CRIATIVA

DURACAO:
7 Horas

DIRIGIDO A:

Diretores Gerais/ Gerentes, Quadros Dirigentes, Managers, Diretores/ Responsaveis de
Departamento, Diretores de Marketing/ Comunicacdo, Diretores Comerciais, Diretores de
Recursos Humanos/ Formacgio

OBJETIVO GERAL:

Potenciar o desenvolvimento e consolida¢do das Competéncias de Lideranca Criativa

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar as novas competéncias e desafios de um Lider Criativo

Melhorar os processos internos e tomada decisdo pelo recurso a criatividade
Desenvolver a gestao de equipas criativas

Desenvolver abordagens colaborativas e aprender a utilizar eficazmente a co-criagdo de
solugBes no seio das equipas

Compreender a importancia da aprendizagem pelo erro e a gestdo da incerteza
Promover a inovagao

PROGRAMA

1. Lideranga Criativa

. Liderar com criatividade — porqué?

. As novas competéncias e desafios de um Lider Criativo

. Enfrentar a incerteza com seguranca — o processo de tomada de decisdo
. Comunicar para a inovagao

. Facilitar a transformacao digital

2. Mudanga e Criatividade

. Promover a agilidade organizacional
. Criar uma cultura de inovagao

. Criatividade, disrupgao e inovagao

. Obstaculos ao processo criativo

4. Desenvolver equipas criativas

. A visdo e inspiracdo do lider criativo

. Criar redes de conhecimento geradoras de ideias

. Fomentar o trabalho colaborativo na resolucao de problemas complexos

. Incentivar a empatia com os utilizadores, antes, durante e apds o processo criativo
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. Promover a importancia da experimentagdo e dar espago para o “erro”
. Criar uma cultura de partilha e de feedback continuo

5. Creativity in Action

. Ativar e facilitar o processo criativo

. Habitos criativos: gerar ideias, prototipar, testar, receber feedback, implementar
. O processo de co-criacao e co-design

. Criar protdtipos rapidos e simples que aceleram o processo de inovacao

FORMADOR:

Carmen Almeida Licenciada em Politica Social pelo ISCSP, Pés-Graduada em Gestao
Empresarial pelo INDEG/ISCTE, PNL Practitioner e Design Thinking Facilitator.

Com 20 anos de experiéncia na concecao, desenvolvimento e coordenacdo de projetos de
formacao e consultoria de RH em diferentes sectores de negdcio, como sejam a banca,
seguros, distribuicdo, aviacdo, construcao civil ou industria farmacéutica.

Tem experiéncia consolidada na formagdo e desenvolvimento de competéncias de lideranga,
facilitacdo de workshops de problem solving, design thinking e employee experience design,
em Portugal e Amesterddo (facilitadora do curso Employee Experience Design na
Designthinkers Academy de Amesterddo).

VALOR: 250 € Ao valor apresentado acresce a taxa de IVA legal em vigor
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