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PNL para Comerciais
People Value

DURACAO:
14 Horas

DIRIGIDO A:
Diretores Comerciais, Chefes de Vendas, Gestores Comerciais, Supervisores de Vendas,
Consultores/ Delegados Comerciais e Vendedores.

OBIJETIVO GERAL:

Melhorara Performance Comercial através de Técnicas de programacgao Neurolinguistica

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

Conhecer os Principios e Fundamentos Gerais da PNLaplicados ao contexto comercial
Demonstrar a Influéncia dos Comportamentos e Atitudes nos Resultados

Treinar e Aplicar Técnicas de PNLde Promoc¢do Comerecial

Exercitar e Aplicar as Capacidades de Persuasdo

Focalizar o Estabelecimento da Relagcdes Comerciais para os Resultados e para o
Cumprimentos dos Objetivos

Manter Elevados Niveis de Motivacdo e Performance através da PNL

PROGRAMA

1. Fundamentos da PNL

. Definicdo de PNL

. Filtros e Mapas Mentais

. PressupostosdaPNL

. Quemdetém o controlo: nés oua nossamente?
. Questionario de auto diagndstico

2. A PNL na area Comercial

Como pode a PNL promover resultados
Principios da PNL orientados para drea comercial

3. Técnicas de PNL ndo verbal aplicada a atividade comercial

O cliente é visual, auditivo ou cinestésico
O podere significado dos gestos
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4. Técnicas de PNL Verbal aplicada a atividade comercial
. A linguagem BAP

. A técnica da conduc¢do do pensamento do outro

. A férmula AIDA

. Gerirdesacordos pela PNL

. Criar rapport com o cliente: técnica do espelho

5. Técnicas de PNL que melhorama Performance
. Profeciaauto cumpridora

. Técnica do filme mental

. A maximada minha vida

VALOR: 495€
Ao valor apresentado acresce ataxa de IVA legal em vigor
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