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SELECAO E AVALIACAO DE FORNECEDORES
People Value

DURACAO:
7 Horas

DIRIGIDO A:
Diretores de Compras, Diretores de Logistica, Gestores de Stocks, Responsaveis de
Aprovisionamento, Responsaveis de Armazéns e Compradores

OBIJETIVO GERAL:
e Apreender as Técnicas, os Critérios e os Fatores na Selecdo e Avaliacdo Obijetiva e
Sistematica de Fornecedores

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

e Integrar fatores Técnicos e Econdmicos da Sele¢do de Fornecedores

e Implicar a Gestdo da Carteira de Fornecedores como Estratégia Organizacional

e Conhecer as Ferramentas e Processos de Selecdo e Avaliacdo de Fornecedores

e Efetuar Andlise de Risco da Carteira de Fornecedores

e Saber implementar Métodos de Avaliacdao, Monitorizacdo e Otimizacdo da Carteira de
Fornecedores

e Reconhecer a Importancia da relacdo Comprador/ Fornecedor

PROGRAMA

1. O Processo de Qualificacdo e Avaliagdo de Fornecedores

. Métodos de qualificacdo e avaliacdo: a politica de fornecedores
. Critérios fundamentais do processo

. Andlise de risco da carteira de fornecedores

2. Gestdo de Fornecedores na Estratégia Organizacional

. Carteira de fornecedores e o seu enquadramento

. Carteira de Fornecedores: trabalhe com fornecedores estratégicos
. Potencialidades dos eventuais parceiros de negécio

3. Selegdo Técnicas de Fornecedores

. Analise de informacdo para identificacdo de fornecedores

. Tipos de mercados de compras

. Definigdo de fornecedores para compras estratégicas e para compras correntes
. Métodos e técnicas para sele¢ao de fornecedores
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4. Analise de Risco e Avaliacdo de Fornecedores

. A'importancia da avaliacdo de fornecedores

. Analise, segmentacdo e qualificacdo de fornecedores

. Critérios de selec¢do e avaliacdo

. Critérios de analise de risco: riscos relacionados a atividade, ao sistema de informacao e risco
inerente ao sistema de decisdo

. Metodologias de avaliacdo e sele¢do de fornecedores

5. Evolugao da Relagdao com os Fornecedores

. Contacto com fornecedores: identificacdo dos resultados espectaveis
. Niveis de servi¢o e da qualidade prestada

. Medidas de corregao

. Benchmarketing do mercado de fornecedores

6. Exemplos. Andlise de casos pratico

VALOR: 250€
Ao valor apresentado acresce a taxa de IVA legal em vigor
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